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COMUNICACION DE PROGRESO (COP)

Periodo cubierto por su Comunicacion de progreso (COP)
De: enero de 2019 A: diciembre de 2020

1. DECLARACION DEL RECTOR DE APOYO CONTINUO AL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS Y SUS DIEZ PRIN-
CIPIOS.

Abril de 2021

A nuestras partes interesadas:

Me complace confirmar que la Universidad Tecnoldgica Privada de Santa Cruz - UTEPSA reafirma su respaldo a los Diez
principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en las areas de los derechos humanos, el trabajo, el medioambiente
y la anticorrupcion.

En esta Comunicacion de progreso anual, describimos nuestras acciones para mejorar continuamente la integracién del
Pacto Mundial y sus principios a nuestra estrategia de negocios, cultura y operaciones diarias. También nos compromete-
mos a compartir esta informacion con nuestras partes interesadas a través de nuestros principales canales de comunica-

cion.

Atentamente,

Msc Ing. Ruben Dario Dabdoub Azogue
Rector UTEPSA



2. DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS

UTEPSA al ser una entidad de educacién superior, que tie-
ne como encargo social formar profesionales idéneos para
nuestra comunidad, con principios y valores que busquen en
la practica de su ejercicio profesional aportar a una sociedad
justa, equitativa y sustentable, en tal sentido tiene que ser
una empresa ejemplar para nuestra comunidad.

Para ello esta regida por normas procesos, estatutos y re-
glamentos que promueven el cumplimiento de su mision y
vision institucional, como también de los que dicta la ley a
través del ministerio de educacion, como institucion de edu-
cacion superior.

Derechos humanos

™ Principio 1: Apoyar y respetar la proteccién de los de-
rechos humanos fundamentales reconocidos universal-
mente, dentro de su dmbito de influencia.

™ Principio 2: Asegurar que sus empresas no son compli-
ces de la vulneracién de los derechos humanos.

Medidas que ha tomado UTEPSA en esta area:

* Los trabajadores de UTEPSA cuentan con instalaciones
de trabajo seguras, adecuadas e higiénicas. En el con-
texto de la pandemia se proveyo de elementos de bio-
seguridad, adicionalmente de forma diaria en el ingre-
so hay medidas preventivas (pediluvio, alcohol en gel,
toma de temperatura) cotidianas.

* Actividades de apoyo psicolégico: Durante el tiempo de
la cuarentena estricta/dinamica en el 2020 y 2021 debi-
do a la pandemia de la COVID-19, la UTEPSA, en apoyo
con la carrera de Psicologia (profesionales de la espe-
cialidad) y el Gabinete Psicopedagdgico brindé apoyo
psicolégico - emocional tanto a estudiantes de la uni-
versidad como al personal docente/administrativo del
mismo.

Fue un servicio que se brindé de manera gratuita a to-
das las personas que se encontraban en necesidad de
emergencia emocional, llegando a personas de nuestra
ciudad, pais, como también a personas que se encon-
traban en el extranjero. Desde el area de Gabinete Psi-
copedagdgico de la universidad UTEPSA se pudo brin-
dar apoyo alrededor de 50 personas en necesidad de

contencién emocional. Este apoyo se daba a conocer
a través nuestras redes sociales, donde se comunicaba
los nimeros de celulares de las personas voluntarias,
posteriormente el “encuentro” se podia llevar a cabo via
zoom, WhatsApp o llamadas, de esta manera se logré
formar una red de contencién en este momento critico.

» Conversatorios: Como trabajo en conjunto con Jefatura
de Psicologia se prepararon charlas para la comunidad
universitaria en general, es decir, estudiante, docentes,
plantel administrativo y trabajadores en general, siem-
pre con la prioridad de tener una educacion integral y
de la misma manera docentes y un plantel administrati-
vo saludable emocionalmente.

* Mensajes de reflexion: Se publican de forma periodi-
ca, mensajes de reflexiéon sobre el bienestar emocional
de manera mensual, tanto en nuestras redes sociales,
como también en nuestra red de comunicacién interna
en la universidad.

Trabajo (estandares laborales)

> Principio 3: Apoyar la libertad de Asociacion y el reco-
nocimiento del derecho a la negociacién colectiva

> Principio 4: Apoyar la eliminacion de toda forma de tra-
bajo forzoso o realizado bajo coaccion

> Principio 5: Apoyar la erradicacién del trabajo infantil

> Principio 6: Apoyar la abolicion de las précticas de discri-
minacién en el empleo y ocupacion

Medidas que ha tomado UTEPSA en esta area:

* Como institucién apoyamos el principio de la libertad
de asociacion porque promueve la participaciéon demo-
cratica, ademas establecido en la Ley General del Traba-
jo boliviano art. 99.

» UTEPSA rechaza toda practica de trabajo forzoso en
respeto a nuestros principios y valores. Ademas de ser
una ley establecida en la Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia en su art- 46.

» UTEPSA se encuentra en contra del trabajo infantil ra-
chando completamente esta practica, creemos que la
educacion es la forma de salir del subdesarrollo.

e UTEPSA tiene reglamentos, normas y procesos de la



practica laboral que promueve la equidad y esta en con-
tra de todo tipo de discriminacién en el empleo y ocu-
pacion.

Medioambiente

>

Principio 7: Mantener un enfoque preventivo que favo-
rezca el medio ambiente

Principio 8: Fomentar iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental

Principio 9: Favorecer el desarrollo y difusién de tecno-
logias respetuosas con el medioambiente

Medidas que ha tomado UTEPSA en esta area:

En nuestro campus aplicamos el reciclaje de los dese-
chos. Contamos con trios o contenedores de diferentes
colores ubicados en puntos limpios destinados a la co-
rrecta separacion de los residuos sélidos.

Desde marzo de 2020 las materias ofertadas en UTEPSA
se dictan de manera virtual, con ello hemos logrado re-
ducir casi a cero la cantidad de papel académico en la
institucién. Aun estamos adaptando nuestros procesos
internos, via digitalizacion de los mismos, para reducir
el papel administrativo al minimo necesario.

Todos los proyectos de investigacion de nuestras Facul-
tades académicas deben estar alineados a algun (algu-
nos) Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible de las Nacio-
nes Unidas.

En los proyectos de investigacion de la Facultad de
Ciencias y Tecnologias destacan las tematicas de agua,
reciclaje de residuos y cultivos sostenibles (ver Anexos).

En los proyectos de investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales destacan las temdticas de em-
prendimientos y finanzas sostenibles (ver Anexos).

En los Proyectos de Investigacion Interdisciplinarios e
Interinstitucionales destaca el emprendimiento social,
innovacion y Mujer (ver Anexos).

Hemos desarrollado un sinndmero de actividades vir-
tuales con el prop6sito de promover la responsabilidad
ambiental, especificamente para reducir el riesgo de

desastres de incendios forestales en la Chiquitania (ver
Anexos).

Desde 2020 somos parte de la Mesa de Medio Ambien-
te del Pacto Global Red Bolivia, trabajando especifica-
mente la tematica de los incendios forestales y las ta-
reas de sensibilizacién al respecto.

Anticorrupcién

>

Principio 10: Trabajar en contra de la corrupcion en to-
das sus formas, incluidas extorsién y soborno

Medidas que ha tomado UTEPSA en esta area:

En las funciones de negociacion los trabajadores de
UTEPSA deben regirse de acuerdo a lo establecido en
los REGLAMENTOS Y ESTATUTOS INTERNOS aprobados
y esto incluye evaluar el riesgo de la corrupcion al inte-
rior de la institucion.

En el drea de RRHH se elaboran contratos laborales o
de servicios académicos, en los cuales se hace referen-
cia al cumplimiento de los Reglamentos y Estatutos de
la Universidad, mismos que se encuentran aprobados
por el Ministerio de Educacion y que incluyen capitulos
denominados Cédigos de Etica donde se establecen los
valores Institucionales, los deberes éticos que guian la
conductay comportamiento de cada trabajador docen-
te y administrativo en UTEPSA.

Para garantizar en los procesos internos la anticorrup-
cion; UTEPSA realiza como parte de sus procedimientos
el control inter-dreas, que consiste en la participacion
y aprobacion de las dreas vinculadas a cada proceso o
actividad tanto académica como administrativa, ade-
mas del control contable, el control que realiza el drea
de Calidad y Autoevaluacion, las auditorias externas y
la participacion periddica en procesos de acreditacién y
Re-Acreditacion internacional.

3. MEDICION DE LOS RESULTADOS

A continuacién se comparten los indicadores mas relevantes
para medir nuestros resultados en materia de nuestro recur-
so humano y en el dmbito académico que es nuestra razén
de ser como Institucion de Educacion Superior.



Resultados: Recursos Humanos

CuadroNo 1
Clasificacion de trabajadores por sexo

Numeros de
empleados Hombres Mujeres
UTEPSA
190 109 81
58% 42%
Cuadro No 2

Clasificacion de trabajadores por nacionalidad

Numeros de
empleados No. de
— Nacionalidad Trabajadores
Mexicana 1
Argentina 1
190 Cubana 1
Venezolana 1
Boliviana 186
TOTAL 190

CuadroNo 3

Clasificacion de trabajadores por rango de edad

Ndmeros de
empleados Rangos de edad Rangos de edad Rangos de edad Rangos de edad
UTEPSA 20-30 31-45 45-59 Mas de 60
190 42 89 45 14
22% 47% 24% 7%
Cuadro No 4

Clasificacion de Trabajadores por tipo de cargo

Numeros de
empleados Gerencial Administrativos Docentes Servicio

UTEPSA Jefaturas Docentes eventuales

190 29 105 57 63
15% 55% 30%




Cuadro No 5
Cantidad de trabajadores con capacidades especiales

Personas con
%Total

Discapacidad

2 Femenino 1

« Tasa de enfermedades, lesiones y absentismo laboral.

Cuadro No 6
Porcentaje de Ausentismo por Permisos y Bajas médicas enero a marzo

% Ausentismo % Ausentismo
2021 Mes No. de Permisos Permisos Bajas Médicas Enfermedad
Enero 4 3 1 8
Febrero 9 5 17 9
Marzo 16 8 2 1
TOTALES 29 16 30 18

« Cantidad de subsidios. - se entregan 3 tipos de subsidio:

1. Natalidad por el nacimiento de cada hijo vivo
2. Prenatal desde el 5to mes de embarazo hasta el alumbramiento
3. Postnatal desde el nacimiento hasta el 1er ano de vida.

Cuadro No 7
Tipos de Subsidios entregados al personal

Nombre del Fecha de Bono de Subsidio Subsidio
Funcionario Nacimiento Natalidad Prenatal Lactancia
1 Reynolds Cuchallo Tatiana 08/08/2020 Femenino 01/08/2020 Abr/20 - Ago/20 Sep/20 - Ago/21
2 Salili Cruz Jose Luis 06/09/2020 Masculino 30/09/2020 Jun/20 - Sep/20 Oct/20 - Sep/21
3 Choque Lilibeth 22/03/2021 Masculino Pendiente Nov/20 - Mar/21 Pendiente
4 Choque Churata Ruddy 18/03/2021 Femenino Pendiente Nov/20 - Mar/21 Pendiente




MANEJO DE LA PANDEMIA.- (un informe reducido haciendo referencia a todos los protocolos de bioseguridad). - Se adjunta
el acapite: Manejo de casos sospechosos y confirmados de COVID -19 del PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD presentado al
Ministerio de Trabajo.

Ante la deteccién o presentacion de sintomas de COVID-19, dependiendo el caso las personas deben realizar lo siguiente:

1. Comunicar el caso sospechoso a las instancias correspondientes.

1.1.  Sise detecta una persona con sintomas al momento de pasar por el control de ingreso los Guardias de Seguridad de-
ben comunicar dependiendo la situacion:

¢Quién/es {Qué ¢Cuando ¢A quién/es {Cémo
Comunican? Comunicar? Comunicar? Comunicar? Comunicar?
Medicion de Recursos Llamada
Temperatura Humanos Telefénica
mayor o igual a Interno
38 °C de Personal y/o Verbal

Administrativo
y/o docente

Guardias de Inmediatamente
Seguridad

Medicién de
Temperatura )

38°Cde Telefénica
Fstudiantes, Su erv)izzr SYSO ntemo
Proveedores, P y/o Verbal
Contratistas,

Visitantes

Fuente: Propia

Cuando se detecta un caso sospechoso durante el control de ingreso, una vez se comunique a las instancias correspon-

dientes, inmediatamente el guardia debe:

» Restringir el acceso de la persona a las instalaciones y comunicar que debe dirigirse a un Centro Médico debido a los
sintomas que presenta. En el caso de personal de la Universidad debe acudir a la Caja Petrolera de Salud.

* Registrar el caso sospechoso en el formulario MN-ADM-127-4 IDENTIFICACION DE PERSONAS CON SINTOMAS (CASO
SOSPECHOSO).

1.2. Sila persona presenta sintomas de covid-19 durante el desarrollo de sus funciones administrativas-académicas
y/o se encuentra en las instalaciones, inmediatamente debe comunicar dependiendo los siguientes casos:



Comunicacion y Progreso

¢Quién/es {Qué {Cuando ¢A quién/es {Como
Comunican? Comunicar? Comunicar? Comunicar? Comunicar?
Personal Presentacion de Recursos Llamada
Administrativo, Sintomas de Humanos Telefonica
Docente Covid-19
Interno
Inmediatamente
Visitantes Guardias de Verbal
Proveedores Seguridad
Visitante y/o Inmediatamente Miembros del Llamada
Proveedor con después de ser Comité Mixto Telefénica
presencia de notificado por las y/o y/o Verbal
Guardias de sintomas de persona con Supervisor SYSO
Seguridad covid-19 en las sintomas

instalaciones

Fuente: Propia

1.3.

En caso que fuera Estudiante (Pregrado, Postgrado y/o Formacién Continua) que presenta sintomas de covid-19 du-

rante el desarrollo de actividades académicas, inmediatamente debe comunicar y posteriormente dirigirse al Sector

de Aislamiento:

{Quién/es

Comunican?

Estudiantes de
Pregrado,
Postgrado,
Formacién
Continua

Postulante
Defensa de
Grado

{Qué
Comunicar?

Presentacion de
Sintomas del
Covid-19

¢{Cuando
Comunicar?

Inmediatamente

¢A quién/es
Comunicar?

Docente y/o
Responsable de
Laboratorio

Presidente de
Tribunal

{Como
Comunicar?

Verbal

Fuente: Propia

Inmediatamente después que el estudiante comunicé la presentacion de sintomas covid-19, el docente o responsable de

laboratorio debe comunicar del mismo al Supervisor SYSO verbalmente y/o via telefénica.



2. Para los casos mencionados en los incisos 1.2y 1.3 la 6. Seguidamente el Supervisor de SYSO debe gestionar la

persona deberd apersonarse o ser direccionado al Sector
de Aislamiento.

Paralelamente el Supervisor SYSO debe registrar el caso
en el formulario MN-ADM-127-4 IDENTIFICACION DE
PERSONAS CON SINTOMAS (CASO SOSPECHOSO)

El' Supervisor SySO y/o Recursos Humanos o algun
miembro del Comité Mixto designado realizard lo si-
guiente dependiendo del nivel de gravedad de la perso-
na:

a) Sila persona con sintomas sospechosos de covid-19
esta estable, se le solicita dejar las instalaciones; pre-
via recomendacion de acudir a un centro médico
cercano y/o caja de seguro social, dando asi inicio a

desinfeccién del ambiente en el que trabaja el personal
sospechoso segun establece el apartado LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE AMBIENTES del presente documento.

En caso que la persona sospechosa haya desechado pa-
Auelos u otros productos en contenedores de las insta-
laciones, deberd ser aislado y esa bolsa de basura debera
serd extraida y colocada en una segunda bolsa de basura
con cierre para su depdsito en el contenedor de basura.

De tratarse de personal de UTEPSA, el area de Recursos
Humanos informara sobre el caso sospechoso a las per-
sonas identificadas en el punto 5, para que controlen sus
sintomas hasta que se tenga el resultado de la prueba
del sospechoso.

su cuarentena. 7.1. Si el resultado de la prueba del caso sospechoso
el POSITIVA, el drea de RRHH comunica a las per-
Si se trata de personal de UTEPSA debera acudir in- sonas que tuvieron contacto con ély se siguen los
mediatamente a realizarse una prueba de COVID-19 pasos establecidos desde el punto 2 en adelante.
a la Caja de Seguro o a un laboratorio particular au- 7.2. Sielresultado de la prueba del caso sospechoso es

torizado, y no debe asistir a la Universidad hasta que
se confirme o descarte su resultado.

b) Si el Trabajador con sintomas sospechosos de co-
vid-19 requiere atencién inmediata, el area de RRHH
debe comunicar a algun familiar o persona de con-
tacto para que puedan trasladarlo a la Caja Petrole-
ra. De ser necesario, por la urgencia, se facilitara el
traslado del trabajador en ambulancia y/o vehiculo
particular.

Si el estudiante o visitante con sintomas sospecho-
sos de covid-19 presenta gravedad en su estado de
salud que requiera atencion médica inmediata; el
supervisor SySO debe Illamar a una persona de con-
tacto o familiar para su posterior traslado a un centro
médico.

Posteriormente, el Supervisor SySO- si se trata de estu-
diantes, publico externo- o Personal de Recursos Huma-
nos- si son trabajadores-deben identificar a las personas
con las que el sospechoso tuvo contacto y/o ambientes
en los que estuvo en los Ultimos 14 dias en las instalacio-
nes de UTEPSA. Si es personal externo consultar si visito
las instalaciones de UTEPSA durante los ultimos 14 dias.

NEGATIVA, la persona debe retomar sus funciones
inmediatamente y se cierra el caso.

Medidas ante casos sospechosos y/o confirmados del per-
sonal administrativo-académico de UTEPSA

Mantener actualizada la base de datos personales de to-
dos los trabajadores, principalmente contactos de emer-
gencia.

Informar al contacto de emergencia del trabajador, en
caso de que éste presente sintomas de gravedad que
requieran atencion médica urgente.

Recursos Humanos debe realizar seguimiento al estado
de salud de trabajadores con casos sospechosos, con-
firmados y de los contactos directos. Registrar el segui-
miento en el formulario MN-ADM-127-9 SEGUIMIENTO
A PERSONAL - CASOS SOSPECHOSOS Y CONFIRMADOS
CcoviD 19.

Los trabajadores que luego de tomarse la prueba y que
el resultado sea positivo, deben comunicar inmediata-
mente a Recursos Humanos. El trabajador no debe asis-
tir al trabajo y recibir el tratamiento médico establecido
por el Ministerio de Salud. Para el retorno a sus activida-
des laborales debe ser dado de alta médica.



Medidas ante casos sospechosos y/o confirmados de Estu-
diantes

Mantener actualizada la base de datos personales de to-
dos los estudiantes, principalmente contactos de emer-
gencia.

Informar al contacto de emergencia del estudiante, en
caso de que éste presente sintomas de gravedad que
requieran atencion médica urgente.

Informar al docentey a los estudiantes que tuvieron con-
tacto directo ante con la persona de caso sospechoso y
suspender cualquier actividad presencial de ese grupo.
Realizar sequimiento al estado de salud del estudiante
para descartar o no el caso.

Resultados: Proyectos Académicos
Figura: Principales Indicadores Estadisticos Relacionados a la Investigacion por Carrera Gestion 2019

Facultad Carrera Tesis | Proyectos | Proyectos Publicaciones | Docentes | Docentes
de Grado | Investigaci6 Recibido | Enviado
0 0

Aislamiento o Cuarentena

Para el aislamiento o cuarentena en domicilio de los casos
confirmados se sugiere que se tengan las siguientes medi-
das:

* Habitacién de uso individual con puerta y ventilacion
adecuada.

* Lavarropas dentro de la vivienda.

¢ Bano de uso exclusivo, en caso de no contar con uno,
desinfectar el mismo con soluciones de hipoclorito de
sodio, productos a base de amono cuaternario y/o alco-
hol al 70% de concentracion.

* Realizar una adecuada selecciéon de residuos bioinfec-
Ciosos o patoldgicos.

» Contar con un teléfono para mantener una comunica-
cién permanente con personal de salud o Recursos Hu-
manos de la empresa o establecimiento laboral.

* Realizar un correcto lavado y desinfeccion de manos

Administracion Financiera 0
Administracion General 0 5 1 0 0 0
Contaduria Publica 0 1 0 0 0 0
UEJ Ingenieria Comercial 0 7 1 1 0 0
Comercio Internacional 2 3 0 0 0 0
Comunicacion Estratégica y Digital 0 0 0 1 0 0
Marketing y Publicidad 1 2 10 4 0 0
Administracion de Turismo 0 2 0 0 0 0
g‘ Derecho 4 0 1 0 2 0
* | psicologia 0 0 1 0 2 0
Relaciones Internacionales 1 0 0 0 1 0
Ingenieria Eléctrica 0 0 0 0 0 0
Ingenieria Electronica y de Sistema 2 0 21 14 0 0
Ingenieria Industria 0 2 2 0 0 3
5 Ingeniria Mecanica
- Automotriz y Agroindustrial 0 7 2 1 1 0
Ingenieria en Administracion Petrolera 0 2 1 1 0 2
Ingenieria en Redes y Telecomunicaciones 0 0 0 0 0 0
Ingenieria de Sistema 0 5 20 18 0 0
TOTAL 10 36 61 41 4 5




Como se puede observar en la Figura, los principales indica-
dores relacionados a la investigacion son el nimero de tesis,
proyectos de grado, proyectos de investigacion, publicacio-
nes, y movilidad de docentes. Para la gestién 2019 se tienen

10 tesis, 36 proyectos de grado, 61 proyectos de investiga-
cién, 41 documentos con calidad publicable, 4 docentes in-
ternacionales recibidos y 5 docentes de UTEPSA enviados a
universidades de otros paises.

Figura: Principales Indicadores Estadisticos Relacionados a la Investigacion por Carrera Gestion 2020

Carrera Cantida de Proyectos Docentes Estudiantes Cantidad de
de Investigacion Investigacion Investigacion | Publicaciones

Administracion General 1 1 1 0

Ingenieria Comercial 2 4 80 0

Comercio Internaional 0 0 0 0

Comunicaiodn Estratégica y Digital 0 0 0 1

Derecho 1 2 2 0
Ingenieria Eléctrica 0 0 0 0
Ingenieria Electrénica y Sistemas 17 4 120 8
Ingenieria Industrial y Comercial 3 3 3 0
Ingenieria Financiera 1 2 0 1

Marketing y Publicidad 10 7 245 8
Ingenieria Mecanica Automotriz y Agroindustrial 2 2 2 1

Ingenieria de Administracion Petrolera 0 0 0 0
Psicologia 13 1 1 0
Ingenieria en Redes y Telecomunicaciones 0 0 0 0
Relaciones Internaciones 0 0 0 0
Ingenieria de Sistemas 23 5 85 0
Administracion Turistica 0 0 0 0
TOTAL 73 31 539 19




E ANEXOS



APORTE DE UTEPSA EN MATERIA DE INVESTIGACION ALINEADOS A LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS NACIONES UNIDAS

1. Proyectos de Investigacion de la Facultad de Ciencias y Tecnologia

Dispensador de Agua Automatizado para la Reduccion de Resi-
duos

El proyecto del dispensador automatizado para la produccién de
residuos, fue desarrollado por el estudiante de ingenieria electro-
nica y de sistemas Ronald Rasguido, y conté con el apoyo del Dr.
Ernesto Viscarra en la concepcion de la idea, disefio del dispen-
sador, fabricacién, imagen, y modelo de negocio del mismo. Este
proyecto no fue financiado por UTEPSA, pero si fue el Ter proyecto
piloto incubado desde el Centro de Emprendimiento e Innovacion
que se estd implementando en UTEPSA. La maquina una vez con-
cluida, fue presentada y se encuentra en la fase de pruebas de fun-
cionamiento y andlisis de factibilidad econémica para el periodo
de recuperacién en el patio de comidas de UTEPSA. De la misma
manera, se estd asesorando al estudiante para que su prototipo se
convierta en un negocio, mostrandolo a diferentes Instituciones.

Figura 1: Desarrollo del Dispensador de Agua Filtrada Automatizado

[ % 3 5 _ B
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Figura 2: Tratamiento de Aguas Residuales en el Municipio de El Torno

Andlisis de la calidad de aguas servidas en las lagunas de oxidacion
en el Municipio de “El Torno”

El jefe de carrera de Ingenieria Industrial y Comercial, Juan Ernes-
to Ribera junto con los docentes Ing. Oscar Vélez e Ing. Siomara
Guzman mds estudiantes de la carrera presentaron el documento
final del analisis de la calidad de aguas servidas en las lagunas de
oxidacion en el Municipio del Torno. Dicho trabajo fue presentado
en la Jornada UTEPSA Investiga de 2019 y ademds cuenta con un
proyecto de grado de uno de los estudiantes involucrados.

Cdmara de Termo-tratamiento Movil para la desinfeccion de la
caha de aztcar

El proyecto fue desarrollado por docentes y estudiantes de la
carrera de ingenierfa mecanica automotriz y agroindustrial en
alianza con el Centro Nacional de Cafia de Azucar (CENACA) y fi-
nanciamiento del Instituto Nacional de Innovacién Agropecuaria
y Forestal (INIAF). Adicionalmente el proyecto fue presentado en
diferentes feria agropecuarias en el departamento de Santa Cruz.

CONCURSD NACTINAL DE
INNDVACIN AGROPECUARIA,
ACUCOLA Y FORESTAL

H :‘a
Figura 3: Proyecto Disefo y Construccion de un Sistema Mdvil de Trata-
miento Hidrotérmico para la Produccion de Cafa de Azucar

Figura 8: Laboratorio Mdvil para el cultivo hidropdnico

Laboratorio movil para el cultivo hidropdnico

El proyecto fue realizado por docentes y estudiantes de la carrera
de ingenieria mecanica automotriz y agroindustrial, en el bus de
UTEPSA, como un laboratorio mévil de cultivo de hidroponia que
pueda servir para capacitar a las diferentes comunidades en la tec-
nologia de produccién agropecuaria con hidroponia. El proyecto
también esta siendo replicado en el Centro Educativo Nueva Vida
(CENVICRUZ), para que las personas en reformacion aprendan la
técnica de produccion.



2. Proyectos de Investigacion de la Facultad de Ciencias Empresariales

Administracion General, Marketing y Publicidad, Marketing
y Comunicacién Estratégica e Ingenieria Financiera

Direccién estratégica, el fendmeno de una metamorfosis em-
presarial: de Pyme a Corporacion en Santa Cruz, Bolivia

La investigacién fue desarrollada por docentes y estudiantes de
la carrera de administracion general de la Universidad UTEPSA 'y
se tuvo vomo aliado estratégico y beneficiario directo a la Cdma-
ra Departamental de la Pequefa Industria y Artesania de Santa
Cruz (CADEPIA). Se tuvo como productos finales un manual a
ser entregado a CADEPIA y un proyecto de grado de una de las
estudiantes involucradas.

El Crecimiento Econdmico de Bolivia Sustentado en la inversion
publica, como factor mitigador frente a la volatilidad financiera
internacional

La investigacion fue desarrollada por docentes y estudiantes de
la carrera de ingenieria financiera de la Universidad de UTEPSA
y el documento fue presentado al concurso nacional de econo-
mistas del Banco Central de Bolivia, quedando entre los finalis-
tas, por lo cual fue presentado en la Universidad Técnica de El
Alto (UTO) y la Escuela Militar de Ingenieria (EMI), sede La Paz.

Historia Oral y Escrita del emprendimiento en Santa Cruz

La investigacion fue desarrollada por docentes y estudiantes de
la carrera de marketing y publicidad y de marketing y comunica-
cion estratégica de la Universidad UTEPSA, teniendo como alia-
dos estratégicos y beneficiarios a la Cdmara de Industria y Co-
mercio (CAINCO) y a la Confederacién de Empresarios Privados
de Bolivia (CEPB). La memoria fue finalizada y esta en proceso de
edicion para su impresion y difusion.

Crecimiento econdémico de Santa Cruz y su participacion en la
economia nacional

La investigacion fue desarrollada por docentes y estudiantes de
la carrera de ingenieria financiera de la Universidad de UTEPSA
y se tiene como aliado estratégico y beneficiario directo al Ins-
tituto Cruceno de Estadistica (ICE) del Gobierno Departamental
Auténomo de Santa Cruz. El proyecto concluyé en un documen-
to final tipo articulo cientifico para ser difundido a la sociedad en
coordinacién con el ICE.

3. Proyectos de Investigacion Interdisciplinarios e Interinstitucionales

Centro de Investigacion, Emprendimiento
e Innovacion

A partir de enero de 2019 se empez6 a
desarrollar el Centro de Investigacion, Em-
prendimiento e Innovacién de UTEPSA.
Dicho proyecto fue desarrollado en el Pro-

g .

grama UNILEAD de la Universidad de OI- 'Eﬂ:r:;v

denburg, Alemania, financiado al 100% por — rrevE—

el Servicio Alemén de Intercambio Acadé- Administrativo, ”;Im"v“
. . Financiero y Privada

mico (DAAD). La beca fue obtenida por el Técnico.

Documentadién
y Difusién

-Soporte del
Area de RSU.

Dr. Ernesto Viscarra, jefe del Area de Inves-
tigacion de UTEPSA, y es un proyecto que
sera implementado de manera transversal
a todas las carreras y funcionara con el in-
volucramiento de diferentes docentesy es-  Figura 5: Centro de Investigacién, Emprendimiento e Innovacién de UTEPSA

tudiantes en especial de los laboratorios de
UTEPSA, 4reas de marketing y publicidad, ™a manera, para el proyecto se presentd y purificada “AQUAREFILL", como primer

consultorio legal, entre otros. De la mis- |a maquina expendedora de agua filtrada  proyecto piloto incubado por el Centro.
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Proyecto Identificar y Reducir las Barreras
que impiden la Insercién y Permanencia de
las Mujeres en las Areas STEM (Ciencia, Tec-
nologia, Ingenieria y Matematicas)

En el marco del Observatorio Universita-
rio de Género conformado por todas las
Universidades Privadas y Publicas de San-
ta Cruz, se desarrollé la propuesta para la
investigacién denominada “Identificando
y Reduciendo las barreras de insercion y
permanencia de las mujeres en las areas
STEM”. Dicha propuesta fue elaborada y
presentada al llamado del International
Development Research Centre (IDRC) de
Canadd, por los 3 investigadores prin-
cipales del Observaorio: por parte de la
Universidad Catdlica Boliviana (UCB) la
Dra. Mariana Santa Cruz, por parte de la
Universidad Privada de Santa Cruz (UPSA)
la MSc. Marycruz de Urioste y por parte de
la Universidad Tecnoldgica Privada de San-
ta Cruz (UTEPSA) el Dr. Ernesto Viscarra. La
propuesta resulté ganadora entre mas de
200 solicitudes de todo el mundo con un
financiamiento de alrededor de 400,000
USS a ser ejecutados en 5 aflos empezando
el Tero de marzo de 2020.

Proyecto Automatizador de AMBU para la respira-
cion asistida

Entre los meses de marzo y abril de 2020, debido
a la crisis mundial del COVID-19, se desarrollé un
equipo médico para poder asistir a los pacientes de
esta enfermedad, el cual es regulable en respiracio-
nes por minuto, volumen de aire, y relacién de ins-
piraciony espiracion. El equipo fue desarrollado por
estudiantes y docentes de la carrera de ingenieria
electrénicay sistemas, y cuenta con un medidor de
signos vitales, para monitorear la presion, tempe-
ratura corporal, pulso y concentracién de oxigeno
en la sangre, equipamiento necesario para evaluar
la evolucién del paciente con problemas respirato-
rios. Estos equipos fueron desarrollados para pa-
liar los efectos del COVID-19 y con la idea de que
puedan ser lo suficientemente econémicos para
estar disponibles en todo el pais en areas rurales y
urbanas. El equipo fue presentado en la Alcaldia de
Santa Cruz y en el Colegio Médico, recibiendo im-
portante retroalimentacion y felicitaciones.



SEMINARIOS Y CONGRESOS

Hackathon de Emprendimientos Sostenibles

Del 31 de mayo al 2 de junio de 2019, se realizé el Hackhaton de
Emprendimientos Sostenibles, que fue financiado por la Embajada
de Estados Unidos en Bolivia, gracias a la postulacion presentada
por el Dr. Ernesto Viscarra, jefe de investigacion de UTEPSA. Dicho
evento contod con el apoyo de las carreras de ingenieria en siste-
mas e ingenieria en redes y telecomunicaciones, y otras areas de
la universidad. En el mismo, participaron mas de 80 estudiantes de
diferentes universidades de toda Bolivia, quienes en 40 horas con-
tinuas se dieron cita en instalaciones de UTEPSA para desarrollar
sus emprendimientos sostenibles, con el asesoramiento de men-
tores de diferentes dreas. Se premiaron a los 3 mejores proyectos,
y el primer lugar recibié un premio de 4,000 US$ para implementar
el emprendimiento.

rl_ ¢, UTEPSA agregd 13 fotos nuevas al dbum
‘%..\' Hackatan 2019 —en UTEFSA.

31 de meyo 8 as 20dd . @
i vivimaz [ insuguessitn del THackatdn2013
junto & nuestias autaridades, juradas y
participantes del evento, misma que ... Ver mas

Figura 6: Global Innovation Week, Universidad de Hiroshima, Japon

Seminario sobre economia verde y proteccion ambiental para
funcionarios de América Latina y El Caribe, Beijing - China

Entre octubre y noviembre de 2019, el jefe de
investigacion de UTEPSA fue seleccionado por
el Consulado de China, para participar en el
Seminario sobre economia verde y proteccion
ambiental para funcionarios de América Latina
y El Caribe, en Beijing — China. Dicho seminario,
tuvo mas de 3 semanas de duracién, con visi-
tas a distintas empresas e instituciones Chinas
relacionadas con temas medio ambientales, y
contd con la participacion de 25 profesionales
de América Latina y El Caribe.

Figura 7: Seminario sobre economia verde y
proteccidn ambiental, Beijing - China

Webinar sobre Rios y Aguas Residuales

En el mes de diciembre de 2019, se llevd a cabo el We-
binar sobre Rios y Aguas Residuales dictado por el Dr.
Sanford Berg de la Universidad de Yale de Estados Unidos.
Dicho evento fue co-organizado con la red de becarios
Chevening del Reino Unido, y conté con la participacion
de casi 50 personas que se conectaron desde diferentes
ciudades del pais.
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Figura 8: Webinar sobre Rios y Aguas Residuales
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Jornada UTEPSA Investiga 2019

En el mes de diciembre de 2019, se llevd
a cabo la Jornada UTEPSA Investiga, en la
sala principal de Eventos de la Universidad.
En esta oportunidad el evento fue co-orga-
nizado con la Red de Becarios Chevening
del Reino Unido con la tematica de: “Expe-

riencias sobre Agua e Innovacién”. Se pre-
sentaron los proyectos los proyectos de in-
vestigacion relacionados a la temdtica, que
vienen realizando desde la Red de Becarios
Chevening del Reino Unido, la universidad
de Boyaca Colombia y la Universidad UTEP-
SA de Bolivia.

“JORNADAS UTEPSA INVESTION

A uUTERPSA

Figura 9: Jornada UTEPSA Investiga 2019

Participacion en las Jornadas Empresariales, Tecnoldgicas y Socia-
les, JETS 2019

En el mes de agosto de 2019, se participd como area de investi-
gacion de manera activa en los JETS. En este sentido, se gestiond
la venida de 4 panelistas internacionales pertenecientes a la Red
Internacional de Emprendimiento e Innovacion (G1PEC), Dr. Nao-
taka Hirami de la Universidad de Hiroshima, MSc. Eduardo Urzua
de la UNAM y MSC. Alejandro Rodriguez de la UNAL. Los invitados
tuvieron un panel sobre el rol de las universidades en el emprendi-
miento, y de la misma manera, fueron los jurados del concurso de
proyectos, en el cual el premio para el ganador era un viaje pagado
para representar a Bolivia en el concurso del IncMty del Instituto
Tecnoldgico de Monterrey en México.

Figura 7: Participacion en las Jornadas JETS 2019

Jornada de Investigacion: “Estado Actual e Iniciativas
para reducir el riesgo de incendios forestales en la Chiquitania”

En el mes de Enero de 2020, se llevé a cabo la jornada de investi-
gacién mencionada, debido a los incendios forestales ocurridos en
la Chiquitania que se llevan a cabo afo a afo empezando en los
meses de Agosto y Septiembre, donde los productores agricolas
aplican el sistema de chaqueo (quema previa a siembra), y el fuego
se torna incontrolable por los factores climéticos como sequia, al-
tas temperaturas y viento. En este sentido, la Universidad UTEPSA
en convenio con la Red de Becarios Chevening, organizaron dicha
jornada, para presentar investigacion de UTEPSA y de otras Insti-
tuciones como la Gobernacién de Santa Cruz y la Fundaciéon Ami-
gos de la Naturaleza, que previenen los incendios o proveen una
solucién a los mismos. Se presentaron las herramientas de alerta
temprana de las instituciones invitadas y la Universidad UTEPSA
presentd una serie de maquinas de compostaje automatizado,
desarrollados en convenio con la Fundacién Gaia Pacha, para pro-
ducir compostaje a partir de residuos de alimentos en las areas
urbanas, que luego ird a las areas rurales de la Chiquitania para
rehabilitar los suelos quemados y producir nuevamente alimen-
tos, cerrando el ciclo y mostrando una interdependencia entre las
areas rurales y urbanas.
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Hackathon Unleash Andes

En el mes de Octubre de 2020, fuimos co-organizadores del Even-
to Hackathon Unleash Andes para El Ecuador y Bolivia, donde la
temdtica era el desarrollo de soluciones tecnoldgicas para coad-
yuvar con el objetivo de desarrollo sostenible de energia limpia y
asequible.

UNLEASH HACK ANDES 2020

UNLEASH organizara por primess vez un hack en Bolivia y Ecuador.

Se seleccionardn enfre 30 y B0 jovenes para participar en un Hack en linea
duranta un fin de semana. El objetivo es brindarles metodologia de innovacion y
una red internacional de mas de 3000 agenies de cambio y expertos, con &l fin
de facilitar |a participacion de jovenss en innovacian para los ODS en Bolvia y
Ecuador,

El #rea de enlogue de este Hack serd en innovacién para la eliciencia
energética, por o tanto, sé enfocard en el ODS 7 v al 0DS 13,

Region: Region de los Andes Bolivia y Ecuador.

Enfoque lo: C i peri-urb,
Tipo de Hack: Hack de resolucion de problemas, formato en linea

Fechas: 10 y 11 de Octubre del 2020.

5ta Jornada UTEPSA Investiga: La Investigacion Aplicada y el Emprendimiento en el marco de los ODS
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En el mes de diciembre de 2020, se organizé dicho evento que
nace de una propuesta presentada a la convocatoria del Grupo de
Universidades Iberoamericanas de La Rébida, la cual sali6 elegida
para ser financiada. El evento se divide en dos partes: primero el
foro internacional de universidades, donde cada universidad invi-
tada presenta sus casos de éxito sobre emprendimiento e inves-
tigacion aplicada en el marco de los ODS, y la segunda parte, que
es un concurso abierto para estudiantes y docentes de todas las
universidades, para que presenten posters de ideas que solucio-
nen alguna problematica relacionada a los ODS. El evento cuenta
con la presencia de expositores expertos y lideres en el campo del
emprendimiento e innovacién de las universidades de Hiroshima
en Japdén, UNAM en México, Universidad Nacional de Colombia,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos en Pert y la Universi-
dad de Granada en Espania.



4. DIFUSION Y PUBLICACIONES

UTEPSA INVESTIGA

fevistn Semestral de Divuigacian Ciemifics

Medios Nacionales

i) 3er Numero de la Revista “UTEPSA Investiga”

En el mes de Enero de 2019, se realizd el lanzamiento del 3er nu-
mero de la revista cientifica “UTEPSA Investiga”. En esta oportu-
nidad, se contd con 6 articulos, 2 internacionales y 4 nacionales.
A continuacion se presenta la portada y los articulos publicados:
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Figura 19: 3er Numero de la Revista “UTEPSA Investiga”
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i) 4to Numero de la Revista “UTEPSA Investiga”

En el mes de Enero de 2019, se realizd el lanzamiento del 3er nu-
mero de la revista cientifica “UTEPSA Investiga”. En esta oportu-
nidad, se contd con 6 articulos, 2 internacionales y 4 nacionales.
A continuacion se presenta la portada y los articulos publicados:
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En el mes de Noviembre de 2020, 2 articulos cientificos de la Uni-
versidad UTEPSA fueron seleccionados para ser presentados y
publicados en el 3er Encuentro de Investigacién sobre Empren-
dimiento del Instituto Tecnoldgico de Monterrey, como parte del
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EVIDENCIA DEL TRABAJO DEL GABINETE PSICOPEDAGOGICO

1. Actividades de apoyo psicoldgico:

APOYD PSICOLOBICO SOLIDARIO UTEPSA
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3. Mensajes de reflexion:
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